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AM에 스킬추가 후 보이지 않는 문제

2025-04-25 14:16 - 심혜진

상태: 보류 시작시간: 2025-03-28

우선순위: 보통 완료기한: 2025-03-28

담당자:  진척도: 100%

범주:  추정시간: 0.00 시간

목표버전:    

설명

내용

AM에 스킬 추가 완료 후 스킬이 보이지 않는 문제 #### 처리
U_SKLINFO PQ가 아닌 CT로 추가 되어있는 것 확인
IVR에서 해당 스킬 적용하면서 CT로 추가되었음
ERS는 PQ를 REPLACE해서 AM에 출력되는 구조라 PQ로 추가되어야한다고 IVR엔지니어(DONK, 한성)에게 전달
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